
NOTICE DE MONTAGE

Ascenseur de Maison

V2.0

NOTICE DE MAINTENANCE



01 - MAINTENANCE 01- MAINTENANCE
01-01 - OPERATIONS DE MAINTENANCE 01-02 - OPERATIONS DE MAINTENANCE



01 - MAINTENANCE 01 - MAINTENANCE
01-03 - OPÉRATIONS DE MAINTENANCE 01-04 - TABLEAU DES PROCEDURES DE CONSIGNATION



02 - ARMOIRE DE MANOEUVRE
02-01 - ARCHITECTURE

02-ARMOIRE DE MANŒUVRE
02-02 - CARTE ETAGE > Liste des voyants

Depuis carte
Mère

Puissance
présence

cabine

Serrure Bouton
palier

Moteur +
Effet hall

Led « Info1 » clignotante = µProcesseur en
fonctionnement

Led « defaut » fixe = défaut sur carte

Led « BP NO » fixe
= bouton activéLed « switch NO » fixe

= serrure tirée et microswitch
enclenché

Led « shunt » fixe
= ligne shunt présence

Led « cmd porte » fixe = ordre
d’ouverture/fermeture effectuée

depuis la carte mère

Led « présence cabine » fixe =
Came présence cabine alimentée

Led 3.3V = Carte sous tension



Il est possible aujourd’hui de régler la vitesse et le couple sans avoir à modifier l’EEprom.

Deux poten�omètres existent pour effectuer le réglage.

! Seules les cartes équipées d’un flash code peuvent perme�re un réglage de la vitesse et de la sensibilité.

Réglage de la sensibilité

Réglage de la vitesse

02 -ARMOIRE DE MANŒUVRE ZEUS
02-04 - CARTE ETAGE > Moteur

02- ARMOIRE DE MANŒUVRE ZEUS
02-03 - CARTE ETAGE > Présence cabine

+24V puissance

+24V puissance

+24V

+24V

Fil 8 vers carte mère

Fil 8 vers carte mère

Ne pas confondre la came de présence
cabine et le contact de présence cabine !

La came permet d’apporter la puissance à la serrure alors que le microswitch dans le
taquet permet d’informer la carte mère de la présence de la cabine à sur la came et

d’apporter la puissance pour le relais d’isonivelage.



02 -ARMOIRE DE MANŒUVRE ZEUS
02-06 - CARTE CABINE > Schéma

Liaison carte mère

Téléphone vers boitier d’appel
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Led « 3.3V » fixe = Carte sous tension

Led « info » clignotante = µProcesseur en fonctionnement

Led switch toit

Led cellules (si non redescente à la carte mère) Led Hors course

Led ARU cabine

Led « defaut » fixe = défaut sur carte

Leds boutons « 0 à 4 » fixe = bouton activé

Led « prés cab » fixe =
interrupteur présence cabine activé

Led « switch AD » fixe =
interrupteur anti dérive activé

02 -ARMOIRE DE MANŒUVRE ZEUS
02-05 - CARTE ETAGE > EEprom

La carte étage embarque un EEprom dans laquelle est stockée :
- la valeur de la pe�te vitesse
- La valeur de la grande vitesse
- Le nombre d’impulsions pour l’ouverture de porte
- Le nombre d’impulsions pour la fermeture de porte
- Le couple en grande vitesse
- Le couple en pe�te vitesse
- La zone de décéléra�on de la porte
- La temporisa�on de collage de la serrure
- Temporisa�on porte ouverte pour les porte auto.

L’enregistrement de la posi�on d’ouverture de porte est accessible par le technicien lors du passage en
mode réglage de la carte mère.

Pour programmer le posi�onnement de la porte à l’ouverture, la cabine doit être à
l’étage et l’automate de la carte mère en mode « réglages ».

Le cycle d’appren�ssage est le suivant :

Il est possible que l’enregistrement se soit mal passé ou que la porte ne se
comporte pas de manière « normale ».
Le retour aux paramètres « usine » de l’EEprom est faisable.

-Ce�e manœuvre efface une grande par�e des réglages et les paramètres
usine sont pour une porte automa�que classique.
-Ne pas réaliser ce�e manipula�on sur un Op�ma non accompagné avec ce
type de carte sous peine de faire retomber la serrure au bout de 5 secondes.
-Les cartes à par�r du numéro de série 12500 ou qui ont un flash code
donnent accès à ce�e manipula�on

Procédure de remise à zéro de l’EEprom sur la carte étage :

-Débrancher le bornier provenant de la carte mère
-Dévisser le fil de commande de la carte mère (le 3ème en partant du fil
d’alimenta�on) et prendre garde de ne faire aucun contact ou arc électrique
avec celui-ci.
-Placer un shunt entre le VCC ou VPOWER et la borne libre précédente
-Rebrancher le bornier
-A�endre 10s un flash rapide sur la led rouge « Defaut »
-Débrancher le bornier
-Re�rer le shunt et rebrancher le fil de commande de la carte mère
-Rebrancher le bornier



02 -ARMOIRE DE MANŒUVRE ZEUS
02-08 - CARTE GESTION BARRIERE DE CELLULES

ALIMENTATION

ALIMENTATION SYNCHRO

CELLULES

CELLULES

LIGNE DE SECURITE

LIGNE DE SECURITE

02 -ARMOIRE DE MANŒUVRE ZEUS
02-07 - CARTE CABINE > Branchement capteur APS

GND

Bus CAN

+24V



03 - LISTE DES VOYANTS SUR CARTE DE GESTION
03-01 - CARTE MERE

Led « USB » fixe = USB branché (pour mise à jour)

Led « 3,3V » fixe = Automate alimenté

Led « Relais » fixe = Ordre au contacteur de puissance

Led « témoin EV » fixe = électrovanne alimentée

Led « Info » clignotante = µProcesseur en fonctionnement

Led « défaut » fixe = Mode réglage
Led « défaut » clignotante = défaut sur appareil

Le nombre de clignotements correspond au défaut :
1 : Taquet anti-dérive
2 : Variateur
7 : Capteur étage
10 : Contacteur de puissance
11 : Iso-nivelage
13 : Tension d’alimentation
14 : Temps de fonctionnement
15 : Cellules
16 : Bus cabine

Pilotage du variateur :

- Sens montée
- Sens descente
- Blocage du flux
- Consigne de vitesse 0-10V
- Relecture du contact

La consigne 0-10V correspond à la plage de fréquence maximum du variateur : sur Zeus Fmax = 60Hz

02 -ARMOIRE DE MANŒUVRE ZEUS
02-09- VARIATEUR



03- LISTE DES VOYANTS SUR CARTE DE GESTION
03-03 - CARTE MERE

Led « ARRET »

Led « BEQUILLAGE »
Led « SECU CABINE + ETAGES (portes) »

Led « VERROU »
Led « PRESSOSTAT »
Led « CELLULES »

03 - LISTE DES VOYANTS SUR CARTE DE GESTION
03-02 - CARTE MERE

Led 0 « ligne » fixe = ligne sécurité ouverte

Led 1 « Pres cab » fixe = Capteur présence cabine
actif

Led 2 « Shunt » fixe = ligne shunt (portes) ouverte

Led 3 « bus » clignotant = Bus CAN entre cabine et
carte mère actif

En mode installation toutes les leds clignotent
En mode réglage, le nombre de niveaux de l’appareil est indiqué par le chiffre binaire
correspondant :

Led 0 « ligne » fixe = ligne sécurité ouverte

Led 1 « Pres cab » fixe = Capteur présence cabine actif

Led 2 « Shunt » fixe = ligne shunt (portes) ouverte

Led 3 « bus » clignotant = Bus CAN entre cabine et carte mère actif

En cas de défaut sur l’appareil, les leds ont le code binaire correspondant au défaut :

-Taquet anti-dérive

-Variateur

-Capteur étage

-Contacteur de puissance

-Iso-nivelage

-Tension d’alimentation

-Temps de fonctionnement

-Cellules

-Bus cabine



03 - LISTE DES VOYANTS SUR CARTE DE GESTION
03-04 - Identification EEprom

Con�ent l’ensemble des paramètres de fonc�onnement de l’appareil en donnant
l’indica�on à l’automate quel est le fonc�onnement a�endu.
La différen�a�on de fonc�onnement est faite à l’aide de couleurs et la version en fonc�on
du numéro apposé.

6 types d’appareils/de fonc�onnements sont ac�fs aujourd’hui :
: Priva�f appel automa�que
: priva�f à pression maintenue, Opale, Opus
: Op�ma accompagné
: Op�ma non-accompagné
: Elena

04 -DEPANNAGE
04-01 - LISTES DES DEFAUTS

Défaut 10 : Contacteur

Le défaut contacteur est lié à la non retombé du contact de celui-ci à la fin d’une consigne de déplacement.

Causes possibles :
-Les fils (blanc et vert) sont mal connectés
-Le contacteur est défaillant
-La carte puissance est défaillante
-Le fil 8 n’est pas branché
- Les fils du présence cabine sont inversés.

Diagnos�c :
-Vérifier le branchement des fils de relecture et/ou le fil 8
-Vérifier le contact à l’aide d’un ohmmètre et débranché du système

Défaut 1 : Défaut taquet

La généra�on de ce défaut est lié au microrupteur dans le taquet qui ne repasse pas à 0 après l’arrêt du déplacement.

Causes possibles :
-Le taquet retombe face au reposoir après un lâché de commande cabine en pression maintenue
-Le taquet est bien retombé mais le microrupteur est cassé

Diagnos�c :
- Vérifier sur la carte cabine l’état du fil « SW-AD » du bornier de l’an�-dérive à l’aide d’un mul�mètre et ce,
même lors du déplacement de la cabine.

Défaut 2 : Variateur

La généra�on de ce défaut est lié la retombé du contact sur le variateur alors qu’une consigne est donnée ou à l’inverse
qu’aucune consigne n’est donnée

Causes possibles :
-Le contact du variateur est défaillant
-Le variateur est mal programmé et le paramètre enclenchant le relais de relecture n’est pas ac�f
-Le fil 8 du microrupteur du présence cabine n’est pas ac�f sur la carte mère pas d’isonivelage possible donc pas de
commande VF
-Mauvaise connexion filaire

Diagnos�c :
-Vérifier l’état du fil de présence cabine en partant du bornier sur la carte cabine jusqu’au bornier sur la carte mère
-Vérifier le bon contact sur le variateur

Défaut 7 : Capteur étage

Le défaut 7 est généré si la valeur relue par le capteur étage reste iden�que lors d’un déplacement

Causes possibles :
-Le fil du capteur est sec�onné
-Le capteur à fil est mal branché
-L’entrée analogique de la carte cabine est défaillante
-Le bus CAN entre la carte mère et la carte cabine est défaillant

Diagnos�c :
-Vérifier l’alimenta�on en +3,3V du capteur et ensuite vérifier la tension sur le fil « jaune » du capteur à fil qui doit évoluer entre
0 et 3,3V en cours de déplacement
-Vérifier l’état des fils de bus

Défaut 11 : Isonivelage

Le défaut d’isonivelage est généré si la commande d’isonivelage a été donnée, mais qu’aucun mouvement n’a pu être possible

Causes possibles :
-Le fil 8 du microrupteur du présence cabine n’est pas ac�f sur la carte mère pas d’isonivelage possible donc pas de commande
VF
-Relais d’isonivelage sur la carte mère défaillant

Diagnos�c :
-Vérifier l’état du fil de présence cabine en partant du bornier sur la carte cabine jusqu’au bornier sur la carte mère

Défaut 13 : Tension d’alimenta�on

Le défaut de tension d’alimenta�on est ac�vé dès lors que l’appareil passe en mode « sur ba�erie ».

Causes possibles :
-Défaut électrique

Défaut 14 : Temps de fonc�onnement

Ce défaut est ac�vé lorsque l’appareil se déplace pendant plus de 2 min sans jamais a�eindre un niveau

Causes possibles :
-Défaut de réglage du limiteur de pression

Défaut 15 : Cellules

Le défaut de cellules est généré si le test de synchro échoue et que les cellules ne retombent pas ou ne s’ac�vent pas de
nouveau après un arrêt à l’étage. Ce test est effectué avant un déverrouillage.

Causes possibles :
-Le fil de synchro sur la carte cabine est mal connecté
-Les barrières sont défectueuses
-La carte est endommagée

Diagnos�c :
-Vérifier l’état du fil de synchro sur la carte cabine
-Vérifier l’état de la carte



04-DEPANNAGE
04-03 - LISTES DES DEFAUTS

Le variateur affiche STP0 :

Causes possibles :
-Consigne de déplacement donné mais pas de consigne de vitesse

Diagnos�c :
-Vérifier la présence de la consigne sur l’entrée AVi du variateur
-Vérifier les nappes de connexion entre carte mère/carte puissance et carte puissance/carte peigne

Le variateur affiche OL2 lors du déplacement :

Causes possibles :
-Le variateur est mal programmé
-Le variateur est sous dimensionné (Opale, H400 et H500 uniquement)

Diagnos�c :
-Vérifier l’ensemble des paramètres en fonc�on du type de variateur (L510, L510s, S2U)
-Vérifier que le moteur est un 1500W et le variateur 2,2KW (Opale, H400 et H500 uniquement)

La cabine fait une micro-chute lors d’un arrêt palier ou bouton :

Causes possibles :
-La carte mère n’est pas à jour
-L’EEprom n’est pas à jour

Diagnos�c :
-S’assurer que la carte mère est à jour avec un programme datant d’au moins du 08 Février 2017
-L’EEprom doit être de version 6

L’appareil s’arrête à l’arrivée à l’étage en descente, il faut éteindre et allumer l’appareil pour qu’il redémarre et ce, de
façon aléatoire.

Causes possibles :
-Le filtre dans le variateur est déconnecté et aucun filtre addi�onnel n’est mis en entrée de variateur

Diagnos�c :
-La led de bus est figée en permanence

Solu�on :
- Ajouter un filtre soit en ressoudant celui dans le variateur, soit en extérieur.

L’appareil s’arrête de façon aléatoire au niveau 0 :

Causes possibles :
-Le capteur à fil n’est pas assez �ré et le niveau se retrouve dans le « bruit » de fond électronique

Solu�on :
-Tirer un peu sur le câble du capteur (en prenant garde à ce qu’il en reste assez pour le niveau maxi
-Refaire les niveaux

04 -DEPANNAGE
04-02 - LISTES DES DEFAUTS

Déplacement jusqu’au niveau mais pas de déverrouillage de serrure :

Causes possibles :
-La came de présence cabine n’est pas en contact avec celle en gaine
-Le taquet n’est pas ressor�
-Le niveau est mal enregistré
-La serrure est mal câblée ou défaillante

Diagnos�c :
-Vérifier l’état de la led de présence cabine sur la carte étage ainsi que celle d’ordre d’ouverture provenant de la carte mère
-Vérifier sur la carte cabine que la led du taquet est bien éteinte
-Sur la carte porte manuelle, vérifier l’état du voyant de présence cabine

La porte s ’ouvre mais ne se referme pas sauf après une commande :

Causes possibles :
-Le fil 8 du microrupteur du présence cabine n’est pas ac�f sur la carte mère

Diagnos�c :
-Vérifier l’état du fil de présence cabine en partant du bornier sur la carte cabine jusqu’au bornier sur la carte mère

Pas d’isonivelage porte ouverte (puis défaut 10) :

Causes possibles :
-Perte du fil 8 du microrupteur du présence cabine sur la carte mère

Diagnos�c :
-Vérifier l’état du fil de présence cabine en partant du bornier sur la carte cabine jusqu’au bornier sur la carte mère

L’appareil ne ralen� pas et se déplace très rapidement ou fait le yoyo :

Causes possibles :
-Défaillance de la consigne de vitesse du variateur
-Mauvaise programma�on du variateur

Diagnos�c :
-Vérifier la fréquence sur le variateur : Si = 60hz en permanence R remplacer la carte mère.
-Vérifier les paramètres du variateur

La serrure d’une porte manuelle retombe au bout de 1 à 2 secondes :

Causes :
-EEprom de la carte étage mal programmée

Solu�on :
-Faire un reset de l’EEprom
-Remplacer l’EEprom.

Le fusible 4AT de la carte puissance ou carte mère saute lors d’un appren�ssage de porte :

Causes :
-Surconsomma�on de courant liée à un problème de programme de la carte étage.

Solu�on :
-Remplacer le programme ou la carte étage par un programme avec flashcode bleu.

L’appareil s’arrête brutalement à l’arrivée à l’étage ou au niveau 0 :

Causes :
-Court-circuit entre le présence cabine et la masse de l’appareil

Diagnos�c :
-L’alimenta�on se coupe à l’arrivée à l’étage
-Le fusible du +24V saute en permanence
-Débrancher le bornier du taquet et vérifier le fonc�onnement

La porte se déverrouille mais ne s’ouvre pas :

Causes possibles :
-Mauvaise relecture du capteur à effet Hall
-Moteur câblé à l’envers
-Mauvais appren�ssage de la posi�on porte ouverte

Diagnos�c :
-Inverser le capteur à effet hall sur le bornier (!! ATTENTION !!)
-Inverser les bornes moteur (!! ATTENTION !!)
-Refaire l’appren�ssage de la porte ou un reset de l’EEprom

L’appareil fonc�onne en mode réglage mais ne se déplace pas en mode normal ou se déplace lentement sans s’arrêter
:

Causes possibles :
-Mauvais appren�ssage des niveaux
-Défaillance de la relecture du capteur à fil

Diagnos�c :
-Vérifier le bon câblage du capteur à fil et le fonc�onnement de celui-ci
-Refaire les niveaux en vérifiant le nombre de niveaux à programmer

L’appareil fonc�onne en mode normal portes ouvertes :

Causes possibles :
-Mauvais câblage sur ligne shunt

Diagnos�c :
-Vérifier le bon câblage de la ligne shunt sur les étages non câblés.


